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INDUSTRIALIZADORA DE MAIZ, S.A. DE C.V. [IMSA] con domicilio en Calle 5 No. 956 Zona Industrial en Guadalajara, Jalisco C.P. 44940, asume la responsabilidad de la protección de datos 
personales de clientes, proveedores, colaboradores y candidatos a ingresar como colaboradores, en cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares. 
I En caso de requerir contactarnos: 

Calle 5 No. 956 Zona Industrial en Guadalajara, Jalisco C.P. 44940 
Correo electrónico: protecciondatospersonales@imsa.com.mx 
Teléfono: +52 (33) 3679-0000 extensión 4225 

II Definiciones. 
LFPDPPP: Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 
Responsable: IMSA como persona moral de carácter privado que lleva a cabo el tratamiento de datos personales.  
Secretaría: Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno. 
Titular: Persona física a quien corresponden los datos personales. 
Tratamiento: Cualquier operación o conjunto de operaciones efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con la 
obtención, uso, registro, organización, conservación, elaboración, utilización, comunicación, difusión, almacenamiento, posesión, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgación o 
transferencia datos personales. 
Derechos ARCO: Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición al tratamiento de datos personales.. 

III Datos que se recaban. 
Dependen de la relación entre Titular y Responsable: Cliente, Proveedor, Colaborador o Candidato: 

• Datos de identificación y contacto 
Nombre, Domicilio, Teléfono, Correo electrónico, Puesto, Nacionalidad, Género, Estado civil, Fecha de nacimiento, Registro Federal de Contribuyentes [RFC], Clave Única de 
Registro de Población [CURP]. 

• Datos fiscales 
Domicilio fiscal, Régimen fiscal, Opinión de cumplimiento. 

• Datos financieros 
Cuentas bancarias, Clave Bancaria Estandarizada (CLABE). 

• Datos laborales (colaboradores y candidatos) 
Experiencia, Historial académico y laboral, Referencias, Evaluaciones. 

• Datos personales sensibles (colaboradores y candidatos) 
Datos de salud, psicométricos y de personalidad. Estos datos requerirán siempre consentimiento expreso. 

• Datos de terceras personas 
El Titular declara, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con el consentimiento para compartir los datos personales de quien se designa como referencia. 

IV Forma de obtanción 

Directamente del Titular por medio de Comunicación verbal, Correo electrónico, Documentos proporcionados o Formularios llenados. 
V Finalidades del tratamiento de datos personales. 

Finalidades primarias. Son indispensables para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relación entre el Titular y el Responsable, sin ellas no sería posible brindar productos y 
servicios, o establecer relación laboral. Por lo tanto, no requieren consentimiento adicional. 

Clientes. 

Registrar en catálogo de clientes. 

Ingresar órdenes de venta, emitir notas de embarque y facturas. 

Identificar y procesar pagos. 

Servicio postventa. 

Proveedores. 

Registrar en catálogo de proveedores. 

Solicitar cotización de sus productos y servicios. 

Emitir órdenes de compra. 

Registrar facturas. 

Planificar y realizar transacciones de pago. 

Colaboradores. 

Registrar en catálogo de empleados. 

Realizar transacciones de pago de nómina y prestaciones. 

Capacitar y evaluar. 

Gestionar seguridad y salud en el trabajo. 

Candidatos. 

Registrar en el sistema de evaluación y selección de recursos humanos. 

En el caso de personas no seleccionadas, mantener expediente de candidatos para selecciones futuras. 

          Comunicación. 

Registrar los datos, videos y fotografías. 

Se utilizarán para fines de comunicación, incluyendo el uso de imagen en fotografías y/o videos para publicidad, divulgación y cualquier otra actividad, mediante los 

medios y tecnologías de información que la empresa establece. 

Finalidades secundarias. Estas finalidades no son necesarias para la relación y el Titular puede manifestar su oposición en cualquier momento sin que ello afecte la relación con el 

Responsable. 

Mantener al Titular en una lista de exclusión publicitaria. 

Enviar información no esencial relacionada con comunicación corporativa, eventos, programas internos o mejoras de servicios. 

Utilizar datos para fines estadísticos o analíticos internos que no sean indispensables para la prestación del servicio principal. 

VI Protección de datos personales 
La información personal es resguardada bajo estricta confidencialidad y, para prevenir el uso o divulgación indebida de la misma, se han implementado medidas de seguridad técnicas y 
administrativas, de conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares para asegurar el cumplimiento los principios de licitud, finalidad, 
lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, información y responsabilidad. 

VII Transferencia de datos personales 
El Responsable podrá transferir datos personales a terceros nacionales o extranjeros únicamente cuando dicha transferencia sea necesaria para cumplir con las finalidades primarias 

descritas en este Aviso, o cuando exista una obligación legal aplicable. 

Estos terceros pueden incluir autoridades competentes, instituciones financieras, prestadores de servicios relacionados con la operación, logística, nómina, seguridad, reclutamiento o 

auditoría, así como cualquier otra entidad que apoye en la ejecución de actividades indispensables para la relación con el Titular. 

Cuando la transferencia requiera consentimiento expreso, éste será solicitado previamente y antes de realizar la transferencia correspondiente. 

 

Consiento y autorizo que mis datos personales sean tratados conforme a lo previsto en el presente aviso de privacidad.  
 
____________________________________  _____________________________________________   __________________________________ 
Fecha     Nombre completo del titular    Firma autógrafa del titular 
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VIII Acciones que puede ejercer el Titular, por Derechos ARCO, Revocación o Limitación. 
- Acceso. Conocer los datos personales registrados, para qué son utilizados y las condiciones de uso. 
- Rectificación. Solicitar la corrección de la información personal en caso de que esté desactualizada, incompleta, o sea inexacta. 
- Cancelación. Solicitar se elimine la información personal de registros o bases de datos, cuando se considere que la misma no está siendo utilizada conforme a las disposiciones de la 
LFPDPPP. 
- Oposición. Solicitar que no se utilicen los datos personales para fines específicos, cuando se considere que el tratamiento actual, aun siendo lícito, ocasiona perjuicio en virtud de 
circunstancias particulares. 
- Revocación de consentimiento. Revocar el consentimiento para el tratamiento de los datos personales, ya sea de forma total o parcial. 
- Limitación de uso de datos. Solicitar la inscripción en el “Listado de Exclusión Publicitaria”, con el objeto de asegurar que la información no será utilizada para fines de mercadotecnia 
mercadotécnicos o publicitarios. 

IX Ejercicio de acción por parte del Titular. 

Enviar mensaje de correo electrónico a la cuenta del Responsable de Datos Personales. 

protecciondatospersonales@imsa.com.mx 

Asunto sugerido: Mencionar la o las acciones que solicita ejercer. 

En el cuerpo del mensaje: 

- Nombre del Titular y cuenta de correo electrónico para comunicar la respuesta a la solicitud. 

- Describir la o las acciones solicitadas y la motivación para hacerlo. 

- Documentos que acrediten la identidad, identificación oficial expedida por el INE, pasaporte o documento migratorio en el que conste su legal estancia en el país. 

- En caso ejercer derechos a través de representante legal, anexar identificación oficial vigente expedida por la autoridad del representante y el Titular de los datos, más una carta 

poder firmada ante dos testigos o instrumento público en el que conste la representación. 

- Para el ejercicio del derecho de rectificación, anexar documentación comprobatoria de los datos personales que desea sean corregidos. 

X Respuesta del responsable 

El Responsable de Datos Personales acusará recibo de la solicitud enviada por el Titular e iniciará el proceso de análisis conforme a los artículos aplicables de la Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de los Particulares.  

El Responsable comunicará al Titular la resolución en un plazo máximo de 20 días, utilizando el medio de contacto proporcionado por el Titular. 

La respuesta podrá ser: 

▪ Procedencia total de la solicitud 

Cuando la solicitud del Titular cumpla con todos los requisitos y sea legalmente procedente, el Responsable realizará la acción solicitada —acceso, rectificación, cancelación, 

oposición, limitación, revocación o portabilidad— e informará al Titular una vez concluido el proceso. 

▪ Procedencia parcial 

Si solo una parte de la solicitud es legalmente procedente, el Responsable ejecutará la porción aplicable e informará al Titular los motivos por los cuales el resto no fue procedente, 

de conformidad con los supuestos legales de improcedencia o limitación. 

▪ Improcedencia de la solicitud 

El Responsable podrá negar el ejercicio de los derechos ARCO cuando se actualice cualquiera de los supuestos legales como: 

- El solicitante no acredita ser el Titular o su representante. 

- Los datos no existen en las bases del Responsable. 

- El ejercicio de derechos afecta a un tercero. 

- Exista impedimento legal o resolución de autoridad. 

- La acción solicitada ya fue realizada previamente. 

En caso de procedencia total o parcial, el Responsable realizará la acción en un plazo máximo de 15 días. 

En caso de procedencia parcial o improcedencia, el Responsable enviará al Titular una explicación clara de los motivos y, en su caso, la documentación que sustente la resolución, 

cumpliendo con los plazos y procedimientos legales correspondientes. 

XI Consentimiento de tratamiento a datos personales. 

El consentimiento podrá manifestarse de forma expresa o tácita. 

- Consentimiento expreso cuando la voluntad de la persona titular se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrónicos, o por cualquier otra tecnología. 

- Consentimiento tácito cuando habiéndose puesto a disposición de la persona titular el aviso de privacidad, esta no manifieste su voluntad en sentido contrario. 

XII Modificaciones al aviso de privacidad. 

El Responsable podrá modificar o actualizar en cualquier momento el presente Aviso de Privacidad para atender cambios legislativos, políticas internas, requerimientos derivados de nuevos 

servicios o cualquier cambio sustancial relacionado con el tratamiento de datos personales. Cuando dichas modificaciones afecten de manera significativa las finalidades del tratamiento, 

las condiciones del consentimiento, el tipo de datos recabados, las transferencias previstas, o los mecanismos para el ejercicio de los derechos del Titular, el Responsable realizará una 

notificación directa y clara al Titular antes de que los cambios entren en vigor. 

La notificación se llevará a cabo a través de cualquiera de los siguientes medios: 

- Correo electrónico enviado a la dirección proporcionada por el Titular, indicando la naturaleza del cambio, la fecha de entrada en vigor y el enlace al aviso actualizado. 

- Publicación destacada en la sección de Aviso de Privacidad del sitio http://www.imsa.com.mx sección aviso de privacidad, indicando la fecha de la última modificación y un resumen 

de los cambios. 

- Puesta a disposición del aviso actualizado al momento de establecer un nuevo contacto con el Titular, cuando la modificación esté relacionada con una nueva interacción o servicio. 

En caso de que los cambios incluyan nuevas finalidades que requieran consentimiento expreso, o impliquen transferencias adicionales, se solicitará nuevamente dicho consentimiento 

previo al tratamiento correspondiente. El Titular podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición, Revocación o Portabilidad conforme 

al procedimiento establecido en este Aviso. 

La versión vigente del Aviso de Privacidad estará siempre disponible para consulta en el sitio http://www.imsa.com.mx sección aviso de privacidad. 

XIII Quejas y denuncias por el tratamiento de los datos personales. 

Si el Titular considera que su derecho de protección de datos personales ha sido lesionado por nuestras actuaciones o respuestas, o presume que en el tratamiento de sus datos personales 

existe alguna violación a las disposiciones previstas en la LFPDPPP, podrá interponer la queja o denuncia correspondiente ante la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno; para más 

información puede visitar https://www.gob.mx/buengobierno. 

 

 

Consiento y autorizo que mis datos personales sean tratados conforme a lo previsto en el presente aviso de privacidad.  
 
____________________________________  _____________________________________________   __________________________________ 
Fecha     Nombre completo del titular    Firma autógrafa del titular 
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